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GRUPO STARCARD

O projeto surgiu através da associação de empresas desenvolvedoras
de tecnologia da informação aplicável na área financeira, de forma a
agilizar as operações de crédito burocraticamente formalizadas em
papel, e como resultado da nossa associação nós transformamos as
operações de crédito consignado para servidores públicos,
aposentados e colaboradores privados em uma operação 100% digital,
empregando tecnologia bancária de ponta e sofisticados sistemas AI
que nos permitiu, portanto, rapidez, velocidade, segurança, arquivo na
nuvem, medidas que reduzem custos significativamente os benefícios
público.

A sinergia da nossa associação e o seu know-how permitiu que
criássemos a “BANCO DO CONSIGNADO”, nosso Banco Digital
desenvolveu um sistema operacional com potencial 100% tec-digital
para atuar nas operações bancárias com foco no crédito consignado,
realizando a gestão completa dos processos e dos recursos de uma
maneira diferenciada e segura, sem margem a fraudes.

A “Open Star” é a nossa plataforma tecnológica, cujo o
desenvolvimento nos permite integrar BAAS (Bank as a Service)
eCAAS (CreditasaService) no mesmo ecossistema tec-digital,
ampliando nossa capacidade de atendimento e estruturação do modelo
de negócio de cada Prefeitura.
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Temos o prazer de apresentar nossos executivos da empresa, que desempenham papéis fundamentais
na condução de nossa estratégia e no alcance de nossos objetivos.
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REDE CREDENCIADA
Nosso Ecossistema oferece aos nossos clientes
uma solução integrada, completa e personalizada.

Somos multiplataforma e integramos nosso sistema
Tec-Digital nas principais Redes e Bandeiras do
Mercado Brasileiro, como Visa, Master, Elo entre
outras.

Portanto conseguimos atender nossos clientes em
qualquer estabelecimento Físico ou Web que
suporte os meios de pagamento das Bandeiras
Visa, Master e Elo. 
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Arquitetura | Core

STARCARD - PLATAFORMA
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Sistema - TecDigital Starcard
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API’s:
Desenvolvemos soluções modulares baseadas em API com o objetivo
conecta-las ao sistema financeiro de forma inovadora, ágil e simples.

API’s/BFF:

Webhook A Webhook B

Web 
Apps

Mobile
apps

External
API

IoT Providers

Integração de Software no Sistema de Aministração

API A API B API C API D

Características da
Infraestrutura e Arquitetura:

Infraestrutura 100% utilizando Cloud AWS
Arquitetura de microsserviços
Altadisponibilidade
Escalabilidade horizontal
Plataforma baseada em APIs (API First Design)
Segregação e redução de custos
Padrão desegurança OWASPTop10

Cliente:
Integration / 

Bach Layer
Aplication Layer

(K8s)
Data Layer



Como Distribuímos

OPEN BANK
BAAS - BANKING AS A

SERVICE API´S E WHITE LABEL

OPEN FINANCE
CAAS -  CREDIT AS A SERVICE

EMPRESAS REGULADAS

$

$
$
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Disponibilizamos os Relatórios e Extratos Completos dos Cartões no nosso APP e na
Web, possibilitando que nossos clientes e parcerios possam ter acesso e controle

de todos seus gastos e movimentações realizados através dos nossos cartões.
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O QUE DIFERE A STARCARD DE
OUTROS BANCOS?

NOSSO DIFERENCIAL PRINCIPAL NO MERCADO
NACIONAL SÃO NOSSOS 2 PRODUTOS DE DESTAQUE

A QUAL APENAS A STARCARD OFERECE:

CARTÃO BENEFÍCIO STAR AUXÍLIO COMISIONADO

EMPRÉSTIMO CONSIGNADOCARTÃO CONSIGNADO



Contrato novo, Portabilidade,
Refinanciamento, Compra de Divida

Empréstimo Consignado

Cartão Benefício
O maior número de Benefícios do
mercado fidelize e Engaje os Servidores
Públicos com Serviços de Excelências

O melhor juros do mercado de Cartões
com bandeira Visa e Master

Cartão Consignado

 Único Banco do Mercado que faz empréstimo
Consignados aos Servidores Comissionados.

Auxilio Servidor Comissionado

Nossos Produtos
Nossas soluções são focadas para que o servidor público se torne o operador
financeiro de seu próprio ecossistema sem a necessidade de deslocamento e
exposição. tenha o nosso super APP de forma simples, ágil e segura.
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Telemedicina – 24h por dia, 7 dias por semana com médicos clínicos
gerais e especialistas

Plano Odontológico Individual ou Familiar

Crédito Direto ao Consumidor (CDC)

Pecúlio – aposentadoria complementar ou familiar

Assistência Residencial

Assistência Veicular – carro e moto

Auxílio Acidente

Auxílio Funeral

Capitalização concorrendo a sorteios com prêmios em dinheiro

Cash Back e Descontos nas Grandes Redes, Farmácias, Supermercados, 
Material de Construção e Petshops

CARTÃO BENEFÍCIO STAR
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Crédito Consignado para comissionados em até 24h

Único Banco do mercado que atende Comissionados

Abertura de Conta PF

PIX IN e Out

Ted In e Out

Pagamento de Contas de Consumo e Boletos

Marketplace de Crédito

Cartões Físicos e Digitais

APP Android e IOS

Portal do Servidor - Informações e serviços

Marketplace de produtos e serviços

AUXÍLIO SERVIDOR COMISSIONADO
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O nosso diferencial nos empréstimos consignados é que
atendemos todos os tipos de servidores públicos, incluindo
comissionados, seletivos e temporários.

Além disso, oferecemos a opção de compra de dívidas,
permitindo que o cliente receba um valor adicional como
troco. Isso proporciona mais flexibilidade e alívio financeiro na
hora de quitar compromissos.

CARTÃO/EMPRÉSTIMO CONSIGNADO



Central de Atendimento
Na contra mão dos Bancos de Rede, nosso Call
Center de Atendimento é 100% Humanizado onde
nosso cliente entra em contato diretamente com
um dos nossos atendentes que são capacitados
para fazer os atendimentos do início ao fim com o
servidor, podendo dar todo o suporte necessário
para que sua demanda seja resolvida de
prontidão.
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CANAIS DE ATENDIMENTO:

0800 100% Humanizado
Chatbox APP
WhatsUP APP
Email
SMS
Omnicannel



CRONOGRAMA
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DOS PRODUTOS

STARCARD

INÍCIO DA
OPERAÇÃO

GO STARCARD
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CONDIÇÕES
COMERCIAIS
Operacionalização de Produtos Financeiros
com desconto em Folha de Pagamento dos
Servidores, para desenvolver o Convênio
através de Cartão e/ou APP, Empréstimo
Consignado, Cartão Consignado e Cartão
Benefício STAR.

A STARCARD, COMO PARCEIRA DEDICADA AO BEM-
ESTAR DOS SERVIDORES, TEM COMO MISSÃO

PROPORCIONAR BENEFÍCIOS E ACESSO AO CRÉDITO.
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ESTIMATIVA PARA 2025:
AO FINAL DE 2025 SERÃO MAIS
235 PREFEITURAS E 12 ESTADOS 

SÃO PAULO
Altinopólis
Araçatuba
Barueri
Bauru
Birigui
Bora
Campos de Jordão
Cotia
Hortolândia
Itaquaquecetuba
Jandira
Jardinópolis
Nova Odessa

Osasco
Pindamonhangaba
Piracicaba
Piratininga
Poá
Salto
SBC
Sorocaba
Taboão da Serra
Valinhos
Vinhedo

MINAS GERAIS
Campo Belo

PARANÁ
Ponta Grossa
Porecatu
Maringá

GOIÁS
Governo do Estado

PERNAMBUCO
AltinhoPrev
Águas Belas
Altinho
Iati
Jucati

RIO GRANDE
DO NORTE

Governo do Estado

MARANHÃO
Santa Luzia
Monções

CEARÁ
Juazeiro do Norte
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CONTATOS
Diretoria Comercial

(11)  98447-5541
alexandre@starcard.tec.br
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