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GERENCIAMENTO DE RISCOS: MAPA DE RISCO E MATRIZ DE RISCO

!. ANALISE DE RISCO

1.1. Essa andlise permite a identificacdo, avaliacdo e gerenciamento dos riscos que possam
comprometer o sucesso da contratagio e da gestdo contratual. Para cada risco identificado,define-se:
= probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais, possiveis acBes preventivas
iz contingéncias, bem como a identificacdo de responsaveis poracio.

Para evitar as falhas e irregularidades este ETP apresenta um estudo sobre a gest3odo contrato,
centralizado no gerenciamento de risco, buscando minimizar as ocorréncias dasfalhas, irregularidades e dos
correlatos impactos nos resultados e metas desta obra.

Este Mapa de Gerenciamento de Riscos contém a identificacio e a analise dos principais riscos,
censiderando a natureza e determinagdo do nivel de risco, impactos & probabilidades que possam comprometer
@ efetividade da contratag8o/aquisi¢io, bem comoo alcance dos resultados pretendidos com o objeto
Para cada risco identificado, definiu-se:

. A probabilidade de ocorréncia dos eventos;

» Possiveis danos;

. Possiveis impactos caso o risco ocorra;

. Possiveis acBes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos):
. |dentificacdo de responsaveis pelas acdes.

A seguir sdo definidos os par&metros escalares que representam, para o processode contratacdo
em analise, os niveis de probabilidade e impacto, que resultardo nos niveisde risco, apos a muiltiplicagao.
-sses resultados irdo nortear as agdes relacionadas aos riscos durante as fases de contratagio
(planejamento, selegdo de fornecedor e gestio do contrato)

Os riscos identificados e passiveis de agdes para sua mitigag8o na fase de planejamento tiveram
acbes preventivas tomadas. Os riscos referentes as fases de Selegiodo Fomecedor e gesto do Contrato serdio
acompanhados pela Equipe de Planejamento daContratagao e os riscos relacionados & execugao da obra serfio
acompanhados pela equipetécnica do municipio:
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1.2 Foi realizado estudo de gerenciamento de riscos um contrato de obras e servigos de engenharia, para
identificar e mensurar possiveis riscos que possam comprometer a execugao do objeto e da gestao contratual
 planejar possiveis solugdes para o controle dosrecursos relacionado aos riscos. A matriz de risco orientara os

trabalhos desenvolvidos paraprojetos contratados pela Secretaria Municipal Cultura e Turismo

ESCALA DE PROBABILIDADE

PROBABILIDADE PESO DESCRIGAO
Em situagdes excepcionais o evento podera até ocorrer, mas naol
1 ha historico conhecido do evento ou ndo ha indicios que sinalizem

sua ocorréncia, portanto, & improvavel que aconteca.
O historico conhecido aponta para baixa fréquéncia. podendo o

. evento ocorrer de forma inesperada ou casual.

5 Repete-se com frequéndia razoavel ou ha indicios que possa
ocorrer de alguma forma.

5 iRepeté:é.e com elevada frequéncia ou sua ocorréncia & até
|esperada, pois os indicios apontam essa possibilidade.

-4 Os indicios indicam claramente que o evento ocorrera, portanto.

e praticamente certo.

Tabela 1: Escala de classificacdo de probabilidade.

Na tabela a seguir apresentamos a Classificagao de impacto, que consiste em uminstrumento de
apoio para a definicdo de classificaglo do nivel de impacto

- ESCALADEIMPACTO
" IMPACTO |PESO| DESCRIGAO
1 |Nao altera o alcance do objetivo. ‘

2 (Compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas ndo ‘

impede o alcance da maior parte do atingimento do objetivo.

Compromete razoavelmente o alcance do objetivo, porém recuperavel.

8 |Compromete a maior parte do atingimento do objetivo, sendo de

dificil reversao.

10 [Compromete totaimente ou quase totalmente o atingimento do objetivo, de

forma ireversivel.

Tabela 2: Escala de classificacio de impacto.

25




BOCAIUVA .o

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES, TRANSITO E ILUMINACAO PUBLICA

Avenida Floriano Peixoto 133 = Centro = CEP,: 39,380-000 - Bocaiuva = MG
CNPRJ.: 18.803.072/0001-32. Telefone: 38 3251 4429
Email: frotas@bacaiuva mg gov.br

bou A

Ja na proxima tabela apresentamos a Matriz Probabilidade X Impacto, que consisteem uma
farramenta de apoio para a definicdo dos critérios de classificagdo do nivel de risco.

MATRIZ DE RISCO
g 3
:
1
&
8 -
| &3
| |
(=3
£
|
Probabilidade

Tabela 3: Matriz de Probabilidade x Impacto, o R

ICLASSIFICACAO DO NIVEL DORISCO
RISCO ~ ESCALA

Tabela 4: Classificacdo do nivel do risco.

As Tabelas 3 e 4 estabelecem parametros para definir a probabilidade, o impacto e os niveis para
cada nisco. O produto da probabilidade versus impacto de cada risco deve seenquadrar em uma regido da matriz
probabilidade x impacto. Assim, caso o risco enguadre- se na regiac verde (1 a 9), seu nivel de risco € entendido
como baixo, logo, admite-se a aceitagio ou adogio das medidas preventivas
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Caso esteja na regido amarela (10 a 39), entende-se como médio; se estiver na regido laranja (40 a

79) entende-se como alto e se estiver na regifo vermelha (80 a 100), entende-se como nivel de risco muito alto

irisco extremo)

A tabela a seguir apresenta alguns riscos identificados e classificados.

Id Risco | Relacionado a F"““’”{P;"’““' Impacto (I
RO1 Froblemas no processo de |Planejamento da| 1 8
licitagéo Contratacao
Falta de clareza quanto
RO2 aos servigos a serem Plgfé?gmmmgﬂda 5 B
executados
—
| Estimativa de prego em ;
| RO3 | desacordo com os pregos PI?:";;?;THMD{!E 2 8
praticados no mercado e
|
RO4 Licitagdo desertaou  |Planejamento da 2 8
fracassada Contratacao
Impugnacdes ou
Ros | Interposicao 9 | Fomeooder 5 10
recursos.
Baixa qualificagao técnica
da empresa para execugio Gestao
do objeto (garantia e Contratual
RO6 suporte técnico). 8 10
qf? ¥ /'/f

I,::::':I:/;‘
J

Nivel de Risco
(Pxl)
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Riscos relacionados a fase de Planejamento da Contratacdo e na Execucao:

PREFEITURA DE | Jg

hism: Problemas no processo de licitagao

Probabilidade:  Muito Baixa

~ |Alto

 |Atraso no processo de contratagao.

| |Mitigar - Identificar potenciais riscos operacionais ou

.+ |processuais advindos da tomada de decisdo e atuar
1 de forma a minimizar seus impactos negativos no

. |resultado da contratagao

Tratamento:

d Acgdo dammmma ‘Rnsponaival
Risco 01 Cumprir os prazos para contratagido, revisar € uice d ;
uipe de .
acompanhar as mudangas nos documentos d S |
i Planejamento da
1 lplanejamento da contratagdo que influenciam no |
) Contratagao
descumprimento do cronograma.
Elaborar os documentos de planejamento da Equipe de
2 contratagdo com estrita observancia a legislagao e Planejamento da
normativos complementares. Contratagao
Id |At;in de tra [ 2 Contingéncia iﬂespnnsivnl

, ) , Equipe de
Dedicagéo exclusiva da equipe de planejamento | .
1 T . Planejamento da
para minimizar os impactos.

Contratagao
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E s _F';‘-'-_ ST o Falta de clareza quanto aos servicos a serem
o:
' executados
Probabilidade: Média |
Impacto: Alto N, Sy
" |Possivel interferéncia na qualidade do servico
Dano (Consequéncia) 1: » ’
. lentregue

| —
| T

1 |Elaborar e‘re;n.fisar criteriosamente osEquipe de Planejamento da

s i
Tratamento: _;,IMitigar e promover agdes de contingéncia.

to Preventiva Responsavel

1
T
s, 1L

_ documentos de planejamento d%Cnntratac,'én
| ' contratacdo de acordo com os .
‘ Risco 02 normativos vigentes. ‘ |

| 2 |Especificar o servigo de forma concisa e‘E'qu'rpe de Planejamentoda |
icoerente com o que o mercado pode 'Ec-ntrataca::r
oferecer.

} Id | Agéo de tra

amento de Contingéncia Responsavel
- '-.r“i..l -—— — o
Esclarecer dlvidas e incoeréncias Equipe de Planejamento da

! 1 |conforme questionamentos que venhamContratagéo

a surgir no processo de disputa de prego. i

| | Aperfeicoar  a  elaboragdo  dosEquipe de Planejamentoda |
2 documentos de planejamento daContratacéo

‘ contratagao com estrita observancia

legislagao e normativos ’
complementares.
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Estimativa de preco em desacordo com 0s pregos
g praticados no mercado
|Frubahllltiadi:; 5 Baixa a
Pmpactn: r Alto
Dano (Consequé 1 Prejuizo ao erario.
Tratamento: ’E"’ FVIitigar_ |
Id Aﬁlﬁ@%mmente Preventiva Responsavel

Realizar ampla pesquisa de precolntegrante Administrativo e
obedecendo a orientagdo normativaEquipe de Planejamento

1
i 'especlﬁca para tal fim. da Contratagéo.
2 iConsiderar custos com encargos, tributos [Equipe de Planejamento
frete e instalagdo quando for o caso. da Contratagao.
.Rlsm 03| , Observar o0s orgamentos recebidos,Equipe de F'Janeiamentn da
excluindo aqueles com indicios de falhas. Contratagéo.
Id A;M&mnnm de Contingéncia Responsavel
] ' Equipe de Planejamento
1 |Revisar orgamentos recebidos. e J
da Contratagao.

Proceder com a apuragao de eventuais

equivocos na orgamentagado e, caso ndo i

" verificados os equivocos e nao existiremEquipe de Planejamento dal
interessados na licitagao (deserta), avaliar aContratacao. !

possibilidade de proceder & contratagdo
|
idireta por dispensa de licitacdo.

| Equipe de Planejamento da
3 Observar pregos de outras licitagdes T I '
Contratagao.

4 Nao adjudicagao dos bens. Prefeito. |
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Risco: | _Li_ci;,agﬁn deserta ou fracassada
Probabilidade: =;m Baixa =
Impacto: - jr Alto
" Nao realizar a licitagao tendo que republicar o edital e|
Dano (Con

licitatério

:‘,,Fabrir novo prazo para a realizagdo do processo g

itigar - Identificar potenciais riscos operacionais oy
rocessuais advindos da tomada de decisdo e atuar de
Tratamento: - forma a minimizar seus impactos negativos no
~ resultado da contratacio

Preventiva Pies ponsavel

Id  |Acéo de tratan
- 3
Cumprir os prazos para contratagéo)

Risco 04

revisar @ acompanhar as mudangas no

_ Equipe de Planejamento da|
documentos de  planejamentc d |
1 . i ontratacao |
| icontratagao que influenciam no

f escumprimento do cronograma.

I Elaborar os documentos de planejamento _
Equipe de Planejamento da

; i Contratacao ;
. legisiagdo e normativos complementares. |

Id IAt;iu de tratamento de Contingéncia Responsavel

Republicagdo do Edital observando
requisitos que poderiam ter provocado aEquipe de Planejamento da

2 a contratagdo com estrita observancia a

: o 1 |
esisténcia de possiveis empresas Contratacao

interessadas.

|
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Istcn: rmpugnapﬁes ou interposicao de recursos
Probabilidade: Fﬂédia
Hmpﬂm: Muttﬂ alto

Dano (Consequéncia) 1: Atraso no processo de contratacao.

Dano {mwlmpnssibiiidade de contratagéo.

1y

Tratamento: iﬁjﬂ_—ir‘“igéf-—
Id Ag#o de tratamento Preventiva Responsavel

1 |Elaborar e revisar criteriosamente ojiqu'tpe de Planejamento da

documentos de  planejamento  daContratagao.

Risco 05 | contratagao de acordo com os normativos

vigentes.

2  |Especificar o servigo de forma concisa eEquipe de Planejamento da?

coerente com o0 que o mercado pode Contratacao.
oferecer |
Id | Acao de tratamento de Contingéncia Responsavel

Esclarecer duvidas e IncoerénciasEquipe de Planejamento da

1 conforme questionamentos que venham aContratagao.

! surgir no processo de disputa de preco.

ﬁperfe_i;;nar a elaboracao dosEquipe de Planejamento da
2 documentos de planejamento  daContratacao.
contratagdo com estrita observancia a

legislagcdo e normativos complementares.‘
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Risco: _ LBai:a qualificagao técnica da empresa
~ [fornecedora (garantia e suporte técnico)
IFrnhahiIidadn: " Alta ST |
rmpa::tn: ~ Muito Alto
Dano (Consequén | Inobservancia de termos e condicbes estabelecidos.
": . nos documentos do Planejamento da contratagao.
Tratamento: ¥ rVIitig ar. .
g ST
Id Agéo de tratamento Preventiva Responsavel
Capacitar servidores para queEquipe de Planejamento da
1 jacompanhem a execucao daContratagao
contrato/Ata.

R — - - e —
Risco 06 Sancdes e o0s requisitos de gqualidade queEqurpe de F’ranajamento da

2  sejam condizentes com a importancia dosContratacdo
servicos a serem prestados. !

nto de Contingéncia Responsavel

Id

Estabelecer rotinas ‘de controle para oFiscal Técnico
1 efetivo cumprimento das obrigagoes

estabelecidas no Edital e anexos.

?C:‘-es_taaniscaHza;au do contrato comEquipe de Planejamento dal

aplicacdo de sancbes previstas quandoContratacdo
ocorrer alguma falha contratual e, emi

ultimo caso, cancelar contrato e adjudicaq'

novo fornecedor ou promover nova
contratagao.
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